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კომპიუტერული მომსახურება
ადგილზე გამოძახებით



რატომ ჩვენ?

ჩვენ ვართ მოტივირებული ახალგაზრდა პროფესიონალების გუნდი, 10+
წლიანი მუშაობის გამოცდილებით IT სფეროში. ვემსახურებით როგორც
მცირე, ისე საშუალო ზომის კომპანიებს, ასევე კერძო პირებს. გვაქვს
შესასრულებელი სამუშაოებისთვის საჭირო ცოდნა და გამოცდილება. მუდამ
ვზრუნავთ ხარისხზე და მის გაუმჯობესებაზე. ყველანაირად ვცდილობთ,
მომხმარებელს შევუქმნათ კომფორტული გარემო ჩვენთან ერთიერთობისას.

ჩვენი მომსახურება შეგვიძლია შევთავაზოთ როგორც კერძო პირებს და
SOHO სექტორს საშუალო ბიზნესის წარმომადგენლებს. სერვისში შედის
როგორც ადგილზე, ისე დისტანციური მომსახურება. შესაძლებელია როგორც
ერთჯერადი მომსახურება, ასევე ყოველთვიური სააბონენტოს საშუალებით,
გეგმიური და არაგეგმიური ვიზიტები.



ჩვენი სერვისები

კომპიუტერული მომსახურება *

1. Windows-ის ინსტალაცია.
2. Windows-ის ლიცენზირება (ლიცენზიის არსებობის შემთვევაში).
3. პროგრამის ინსტალაცია.
4. დრაივერის ინსტალაცია.
5. პერიფერიის ინსტალაცია.
6. ფიზიკური ნაწილის დაყენება/შეცვლა.
7. ფიზიკურ დიაგნოსტიკა.
8. პროგრამული დიაგნოსტიკა.
9. პერიფერიული მოწყობილობების ინსტალაცია კონფიგურაცია

(პრინტერი, სკანერი, ID ბარათის წამკითხავი, ვებ კამერა და სხვა)
10. მეილ კლიენტების კონფიგურაცია
11. Wifi -ს სახელის და პაროლის შეცვლა
12. IP ტელეფონის კონფიგურაცია

ქსელური მომსახურება

1. მცირე და საშუალო ზომის კომპიუტერული ქსელის მონტაჟი.
2. RJ45 კონექტორის და როზეტის დასმა.
3. Patch Panel-ის ინსტალაცია.
4. ქსელის კაბელის ტესტირება.
5. WiFi როუტერის და აქსეს პოინტის კონფიგურირება **
6. მცირე და საშუალო ზომის ქსელის როუტერის კონფიგურირება **



სერვერული მომსახურება

1. სერვერის ფიზიკური გამართვა
2. სერვერი პროგრამული გამართვა
3. ვირტუალიზაციის მოწყობა და კონფიგურირება **
4. ოპერაციული სისტემის ინსტალაცია
5. Active Directory-ს ინსტალაცია და კონფიგურირება **
6. კომპონენტების შეცვლა

* კომპიუტერული მომსახურების დიდი ნაწილი შესაძლებელია შესრულდეს
როგორც ადგილზე, ისე დისტაციურად, მომხმარებლის
სურვილის შესაბამისად.
** მომსახურება შესაძლებელია როგორც ადგილზე, ასევე დასტანციურად.


